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Опрос об удовлетворенности родителей и детей 

Дорогие семьи Anschwung, 

 
поскольку мы постоянно развиваемся как практика и хотим предоставить наилучший "Anschwung = 

толчок", мы будем рады, если вы заполните анкету об удовлетворенности ниже! 

 

Общая информация 
 

1. Имя ребенка: ___________________________________________________________ 

2. Терапия была предоставлена (назовите сотрудников, укажите более одного, если применимо): 

____________________________________________________________________________ 

 

Мнение о терапии 

 

3. Я и мой ребенок удовлетворены терапией, предоставленной вышеназванным сотрудником 

(сотрудниками) (пожалуйста, отметьте галочкой):   Верно ☐☐☐☐☐ Неверно 

4. Что моему ребенку особенно понравилось в терапии: 

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

_____________________________________________________ 

5. Что моему ребенку не понравилось в терапии: 

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

_____________________________________________________ 

6. Команда Anschwung регулярно информировала меня о терапии (что было сделано, какой прогресс 

был достигнут):   ☐ Да    ☐ Нет 

7. Мой ребенок добился прогресса благодаря терапии:   ☐ Да    ☐ Нет 

8. Что мы могли бы изменить или улучшить в лечении вашего ребенка? 

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

_____________________________________________________ 

 

Обратная связь с организацией 

 

9. Планирование приемов всегда проходило гладко:   ☐ Да    ☐ Нет 
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10. У меня было ощущение, что у меня есть контактное лицо для вопросов:   ☐ Да    ☐ Нет 

11. Я чувствовал(а), что нахожусь в надежных руках, когда дело касалось организационных вопросов, 

таких как подача заявки на грант и собеседования по гранту:  

Верно ☐☐☐☐☐ Неверно 

12. Я был удовлетворен дальнейшей заботой, оказанным командой Anschwung:  

Верно ☐☐☐☐☐ Неверно 

13. Что мы могли бы изменить или улучшить? 

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

_____________________________________________________ 

 

Другое 

 

14. Порекомендовали бы вы нас другим?   ☐ Да    ☐ Нет 

Если вы бы порекомендовали нас: Если вы знаете ребенка, который был бы в хороших руках с нами, 

пожалуйста, не стесняйтесь обращаться к нам! 

 

 

Мы были очень рады поработать с вашим ребенком и иметь возможность немного сопровождать 

его/ее на его/ее пути! Мы желаем вам и вашей семье всего наилучшего в будущем. 
 

Ваша команда Anschwung 

 


